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Трафик из социальных сетей составляет почти 7%. Анализ трафика 
из социальных сетей показывает, что большинство посетителей сайта пе-
решли по ссылкам, размещенным в ВКонтакте (64,24% – 4944 визита), 
Facebook (28,1% – 2165 визитов), Twitter (5,8% – 448 визитов), Однокласс-
ники (1,6% – 123 визита). Показатели других социальных сетей составляют 
порядка 2% и в общей статистике не играют заметной роли.

Большое значение в распространении информации о мероприятиях 
и формировании трафика из социальных сетей имеет внедрение функции 
«Поделиться» в разделах «Новости» и «Афиша» сайта krasfil.ru. На рисун-
ке ниже представлены те новости и события, которыми охотнее всего «де-
лились» в соцсетях посетители сайта.
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3.Онлайн-продажи билетов (переход на http://kras.kassy.ru):
Согласно данным Яндекс.Метрики за период с 1 января по 31 декабря 

2014 года на кассы.ру перешло 68896 посетителей. С учетом малого ко-
личества концертов в июле и полным отсутствием концертов в августе 
до страницы оформления покупки билета доходит каждый 3-й посетитель 
сайта, что превышает прошлогодний показатель почти в три раза. 

5. Социальные сети
Официальный аккаунт в социальной сети ВКонтакте 

https://vk.com/kfilarmonia
По состоянию на 31.12.2014 г. количество друзей «пользователя» «Крас-

ноярская филармония» составило 9875 пользователей и 743 подписчика. 
Аудитория преимущественно молодая и активная. Средний возраст посе-
тителей страницы 20-35лет. 
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Открытая группа Красноярской филармонии https://vk.com/krasfil 
на данный момент имеет 2434 участников. 
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30Открытая группа Органного зала Красноярской краевой филармо-
нии https://vk.com/organ_zal

Дата основания группы: 20 сентября 2014. На данный момент число участни-
ков составляет более 1086 человек и растет в среднем на 10 участников в сутки

Официальный аккаунт в социальной сети Twitter 
https://twitter.com/krasfil

Аудитория Красноярской филармонии в twitter так же стабильно растет и по со-
стоянию на 31.12.2014 г. составила 835 человек. Это активная молодая аудито-
рия, активно принимающая участие в обсуждениях новостей филармонии.
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31 Официальный аккаунт в социальной сети Facebook 
https://www.facebook.com/kfilarmoniya

Аудитория страницы «Красноярская филармония» на Facebook.com 
на 31.12.2014 г. составляет 5158 человек. Возраст аудитории данной соц-
сети несколько выше по сравнению с VK и twitter и в среднем составляет 
30-45 лет.

Официальный аккаунт в социальной сети Одноклассники 
http://odnoklassniki.ru/krasfil

Дата основания страницы: 25 июня 2014. На данный момент количество 
подписчиков Красноярской филармонии в Одноклассниках составляет бо-
лее 293 человека. Это взрослая аудитория, средний возраст 35-65 лет.
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32Официальны канал Красноярской филармонии на Youtube 
https://www.youtube.com/user/krasfilarm

На канале размещаются анонсирующие ролики, презентации и интер-
вью с гостями Красноярской краевой филармонии. На данный момент ро-
лики набрали уже 7854 просмотров.

Таким образом, совокупная аудитория социальных сетей Красноярской 
краевой филармонии составляет порядка 20000 пользователей и продол-
жает стабильно расти.

На страницах в социальных сетях ежедневно размещаются анонсы 
предстоящих концертов (как текстовые, так и аудио/видео) и фестивалей, 
выкладываются фотоотчеты с мероприятий филармонии, а так же прово-
дятся PR-акции, розыгрыши билетов, различные опросы. Ведется просве-
тительская деятельность. Несмотря на имеющиеся отличия в аудиториях 
разных социальных сетей, все пользователи активно отвечает на действия 
администратора, что позволяет максимально быстро получать обратную 
связь. 


